
 

商会治理:民间商会发展中亟待重视的重要课题(提纲) 

赵文冕 

治理(governance )一词,在英文中古己有之,指在特定范围内行使权威,与

统治(government)含义相交叉。随着政治体制改革大幕的缓缓展开,在中国,以往

的市场——政府的两极关系被日益改写为市民社会与市场、政府的“三足鼎立”

关系。作为市民社会重要结构性元素的行业商会(协会),正日益成为治理结构体

系中的重要主体。因此今天我们讨论关于商会的话题,不能不涉及商会治理这一

个关键课题。 

吴敬班教授在为《市场经济与民间商会》一书所作的序中,多次提到了商会

的民主治理和法人治理。他说:“商会既然是一个企业家的自治团体,自然要在内

部实行民主治理”,“我们要吸取别人的经验和教训,来建设我们商会的民主治理”,

他还在文章中强调“我们要深入地研究商会的法人治理问题,保证商会能够真正

代表企业家的共同利益,做到普遍服务、平等对待”。吴教授还特地指出“像商会

这类 NGO 组织,宜于实行轮换、决策领导层与专职人员相分离等制度,避免少数人

把持,一朝天子一朝臣'等弊病发生”。吴敬班教授的这些论述,直接触及到民间商

会发展中的非常重要、同时又十分敏感的一个部位,这也引起了我对商会治理这

一个课题的思考。借这个机会,我想从温州商会的治理实践出发,谈一些个人的思

考和体会。 

我认为，从中国现在的实际情况来看,商会治理应该包含狭义和广义两个方

面的意思。狭义上讲,商会治理是民间商会内部的法人治理和民主治理,这是商会

治理的基础部分和关键环节,治理的主体是商会理事会和商会的业务主管部门。

广义上讲,还应当包括国家对民间商会的治理(管理),这是商会的外部治理,同样

也非常重要。 

在国家这一个层面上,涉及商会治理的有国务院颁发的《社会团体登记管理

条例》等一系列法规和政策性文件,十六届四中全会《关于加强党的执政能力建

设的决定》则进一步将其上升到社会管理和社会服务的高度,指出要“深入研究

社会管理规律,完善社会管理体系和政策法规”,“发挥社团、行业组织和社会中

介组织提供服务、反映诉求、规范行为的作用,形成社会管理和社会服务的合

力” 。按照我的理解,国家今后对行业协会、民间商会等社会组织的管理将进一

步趋向于法制化和规范化,这对民间商会的发展和商会治理的完善是十分有益

的。 

商会治理的另外两个层面,也就是业务主管单位对商会的治理和民间商会自

身的治理,这两个层面是相互作用、相互制约、相互影响的。下面我从六个方面

谈一些粗浅的体会。 

 

一、关于行业商会的章程安排与组织结构 

行业商会作为一个社团组织,它要把会员很好地组织起来,它要办成一些事

情,当然也应当有一定的规矩,而最大的规矩就是商会的章程。目前来看,温州行

业商会的章程大体上包括了八个方面:一是总则，二是业务范围，三是会员，四

是组织机构和负责人的产生和罢免，五是资产管理与使用原则，六是章程的修改

程序，七是终止程序，八是附则。商会章程是商会治理的起点和根本依据，有了

一部比较完善的章程,商会治理才能做到有章可循。 

 



 

二、关于行业商会的服务功能与机构设置 

温州服装商会的机构设置。从团体单位来看,市服装商会下面有 6 个县一级

的服装商会。从分支机构来看，服装商会下辖外贸、针棉织和女装 3个分会，以

及休闲服、设计师 2 个专业委员会。从内设机构来看,商会设有秘书处及综合办

公室、宣传中心、文化展览公司和相对独立的创新服务中心。综合办负责日常性

工作，宣传中心主管着《温州服装》杂志、商会网站以及与《电视周刊》合办的

时尚风格栏目，文化展览公司主要负责全国性、国际性服装展览的办展和参展等

组织服务工作。服装商会的服务功能主要集中于今年 4月刚组建的温州服装行业

创新服务中心,该中心下辖一校一馆三中心:“一校”就是温州服装技术学校；“一 

馆“是服装图书馆；“三中心”分别是设计研发中心、信息服务中心和质量检测

中心。此外,商会还同温州大学联合创办了国际服装学院。 

服装商会的服务机构从无到有,现在形成了一个比较庞大健全的服务体系,

这个过程是随着会员服务需求的不断提出和商会服务功能的不断拓展而逐步推

进的,同时这也是商会服务不断走向社会化的一个过程。有什么样的需求就建立

什么样的机构,能够社会化的全部实行社会化,这是加强服务体系建设对商会治

理提出的必然要求。 

 

三、关于行业商会的换届选举与班子人选 

第一,商会会长、商会班子应当在充分发扬民主的基础上由会员大会和理事

会选举产生。这是所有商会的章程中明文规定的,也符合民主的方向和会员的要

求。 

第二,商会班子尤其是会长的人选应当具备较好的素质,要有利于商会的发

展。 

第三,在商会班子和会长人选问题上,如果主管部门同行业商会、或者商会内

部出现意见不一致的时候,一定要区别情况,慎重对待。 

 

四、关于行业商会的收支管理与财务制度 

财务管理是商会治理的一个重要环节。2000 年温州市工商联出台了一个 30

号文件,其中对商会的财务管理也作出了明确的规定,并且制定了月度财务报表

制度和换届审计制度,要求各行业商会建立和实行财务审批和财务监督制度。通

过几年执行下来,基本上改变了一些商会财务管理混乱的情况,从而增强了会员

对商会的信任感。 

 

五、关于行业商会的公权公用与议事制度 

一个腐败的政府不可能赢得民众的信任,同样,一个做不到公权公用的商会,

换句话说,一个不能有效防止公权私用的商会也不可能赢得会员的信任。这方面

温州曾经有过很深刻的教训。要杜绝类似事情的发生,最重要的还是要加强行业

商会的议事制度建设。应当对商会会长、会长会议和理事会的职权进行科学合理

的界定,形成有效的民主机制、制约机制,切实防止商会的会长们用公权谋取私利

和个人独断专行。这既是对会长的爱护,更是对行业商会凝聚力的维护。 

 

六、关于行业商会的办事班子与激励机制 

这涉及到如何调动办事班子积极性的问题,也是商会治理的基本问题。从温

州的实际来看,我们主要采取了三个办法:第一,给予稳定的工资和福利。第二,



 

办理养老保险和医疗保险。第三,评选优秀,给予奖励。还有一个办法是绩效考核,

这应该是最有效的,但是温州目前还没有拿出方案来,需要大家共同探讨。 

 

作者为温州市总商会调研处处长。 


